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PODER LEGISLATIVO

DECARUARU

TA JOSE CARLOS FLO

GABINETE DO VEREADOR ANDERSON CORREIA (PP)
REQUERIMENTO N° 12021

Requeremos a Mesa Diretora desta Casa Legislativa, depois de ouvido o plenario e
cumpridas as formalidades regimentais, que seja reiterada solicitagdo a Excelentissima Senhora
Prefeita do Municipio de Caruaru, Raquel Teixeira Lyra, extensivo ao Secretario de Servigos
Publicos e Sustentabilidade, Ytalo Farias, para que o municipio de Caruaru, através da
Secretaria de Servigos Publicos e Sustentabilidade, crie uma OUVIDORIA para AME
Animal, tudo em consonéncia com o art. 13 da Lei Federal 13.460 de 2017.

JUSTIFICATIVA

As reclamagdes da AME Animal estdo aumentando todos os dias € 0 municipio de
Caruaru precisa criar um mecanismo para receber, analisar e encaminhar as autoridades
competentes as manifestagdes dos usuarios do servico, além de acompanhar, tratar de forma
efetiva as manifestacfes desses usuarios, auxiliando na prevencdo e correcdo dos atos e

procedimentos incompativeis com a administracdo publica.

Portanto, requeremos, que a Secretaria de Servigos Publicos e Sustentabilidade,
implante uma ouvidoria para AME Animal, tudo em consonancia com o art. 13 da Lei Federal
13.460 de 2017.

Dé-se ciéncia ao Secretario de Servicos Publicos e Sustentabilidade, Ytalo Farias.

Caruaru, 30 de abril de 2021.
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